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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY) 

VERSI UMUM   

Nama Penerbit  : PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 

Nama Produk  : Mandiri Tabungan Payroll 

Jenis Produk  : Simpanan 

FITUR UTAMA 

1. Mandiri Tabungan Payroll adalah simpanan dalam mata uang Rupiah yang diperuntukkan bagi nasabah penerima 

payroll dimana dapat memberikan kemudahan dalam menerima pembayaran payroll (gaji), kenyamanan dalam 

bertransaksi, dan dapat menikmati berbagai benefit finansial lainnya dari Bank Mandiri. 

2. Fitur Utama: 

▪ Dapat dibuka untuk nasabah Perorangan baik WNI maupun WNA melalui Cabang dan Web Online Onboarding 

https://join.bankmandiri.co.id. 

▪ Dilengkapi dengan layanan 24 jam 7 hari seminggu e-Banking Mandiri: Livin’ by Mandiri dan Mandiri Call. 

▪ Mendapat Livin’poin yang dapat ditukar dengan berbagai hadiah langsung dan penawaran menarik lainnya. 

MANFAAT RISIKO 

1. Menawarkan benefit khusus untuk fasilitas pinjaman*, 

mulai dari Mandiri Kartu Kredit, Mandiri Kredit 

Pemilikan Rumah, Mandiri Kredit Serbaguna Mikro, 

serta Mandiri Kredit Kendaraan Bermotor. 

2. Melengkapi kebutuhan finansial nasabah dengan 

produk investasi serta proteksi. 
*) Syarat dan ketentuan berlaku 

1. Tabungan nasabah tidak termasuk dalam program 

penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS), 

apabila: 

▪ Nominal seluruh saldo simpanan nasabah 

melebihi (ekuivalen) Rp2 (dua) Miliar pada satu 

Bank, baik untuk rekening tunggal maupun 

rekening gabungan (joint account). 

▪ Suku bunga yang nasabah dapatkan melebihi 

tingkat bunga maksimum penjaminan LPS. 

2. Fluktuasi suku bunga Tabungan bisa terjadi mengikuti 

perkembangan pasar. 

3. Nasabah wajib menjaga data rahasia (nomor kartu 

debit, masa berlaku kartu, CVC/CVV, pin, username, 

password, OTP, tanggal lahir, nama ibu kandung), 

penyalahgunaan data rahasia oleh pihak yang tidak 

berwenang menjadi tanggung jawab nasabah 

sepenuhnya. 

4. Nasabah berkewajiban menyediakan informasi 

dan/atau data sesuai dengan kondisi sesungguhnya 

dan konsekuensi jika nasabah tidak menyampaikan 

informasi dan/atau data yang sebenarnya menjadi 

tanggung jawab nasabah sepenuhnya. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 

1. Setoran awal dan saldo minimal  

▪ Setoran awal: Setoran awal mulai dari Rp10.000,- atau sesuai nominal 1x pengkreditan gaji 

▪ Saldo minimal: Rp10.000,- 

2. Syarat dokumen: 

▪ Warga Negara Indonesia: e-KTP dengan NIK yang terdaftar di Sistem Informasi Administrasi Kependudukan 

dan NPWP* 

▪ Warga Negara Asing: Paspor dan KITAS/KITAP/Golden Visa (Kartu Ijin Menetap Sementara/Kartu Ijin Tinggal 

Sementara) 

▪ Diaspora WNI/WNA: Paspor dan KMILN (Kartu Masyarakat Indonesia di Luar Negeri) 
*) Khusus nasabah yang wajib memiliki NPWP dan telah memiliki NPWP 

 

Untuk mendapatkan informasi tambahan dan/atau penyampaian pengaduan terkait Mandiri Tabungan Payroll, dapat 

menghubungi mandiri call 14000 dan Cabang Bank Mandiri terdekat. 

https://join.bankmandiri.co.id/


Bank Mandiri Berizin dan Diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia 

BIAYA 

Jenis Biaya 
Mandiri Tabungan Payroll 

(Rp) 

Mandiri Tabungan Payroll Online 

(Rp) 

Biaya administrasi Hingga 12.500 (negotiable*) 12.500 

Saldo di bawah minimum 5.000 5.000 

Rekening tidak aktif/dormant 5.000 5.000 

Penutupan rekening atas permintaan 

penabung 
50.000 50.000 

Penggantian buku tabungan karena hilang 15.000 (Tidak diberikan Buku Tabungan) 

Penggantian buku tabungan karena rusak 5.000 (Tidak diberikan Buku Tabungan) 

*) Syarat dan ketentuan berlaku 

INFORMASI TAMBAHAN 

1. Pembukaan rekening Mandiri Tabungan Payroll dapat dilakukan melalui 2 channel: 

▪ Cabang: Diberikan Buku Tabungan 

▪ Web Online Onboarding: Tidak diberikan Buku Tabungan  

2. Tidak dapat dibuka dalam bentuk Rekening gabungan dengan kondisi “OR” atau dalam bentuk “Qualitate Qua” 

(QQ) 

SIMULASI/ILUSTRASI DAN/ATAU DATA HISTORIS/REALISASI KINERJA 

Simulasi suku bunga harian: 

Nominal (Rp) 
Jumlah 

Hari 

Suku Bunga 

per Tahun 

Nominal Suku Bunga 

sebelum dipotong pajak (Rp) 

Nominal Suku Bunga 

setelah dipotong pajak (Rp)* 

10.000.000 1 0,00% - - 

100.000.000 1 0,05% 136,99 109,59 

500.000.000 1 0,35% 4.794,52 3.835,62 

1.000.000.000 1 0,40% 10.958,90 8.767,12 

*) Besar Pajak Penghasilan (PPh) adalah 20% 

 

Keterangan: 

1. Akumulasi bunga atas saldo harian Tabungan selama 1 bulan berjalan dikreditkan pada akhir bulan. 

2. Bunga dihitung berdasarkan jumlah hari sebenarnya (1 tahun dihitung 365 hari). 

3. Dalam hal terdapat perubahan suku bunga, maka akan berpengaruh pada nominal bunga yang diterima nasabah. 

DISCLAIMER 

1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila nasabah tidak memenuhi persyaratan dan peraturan 

yang berlaku. 

2. Informasi produk dan/atau layanan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan 

(RIPLAY) ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru terkait syarat dan ketentuan produk dan/atau 

layanan. Segala perubahan akan diinformasikan melalui website www.bankmandiri.co.id atau melalui cara-cara lain 

sesuai ketentuan. 

3. Perhitungan yang tercantum pada Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini merupakan estimasi, 

apabila terdapat perbedaan perhitungan antara Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) dan 

Dokumen Perjanjian, maka yang berlaku adalah perhitungan yang tercantum pada Dokumen Perjanjian dan sistem 

Bank. 
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