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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY) 

VERSI UMUM   

Nama Penerbit  : PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 

Nama Produk/Layanan : Kopra Foreign Exchange 

Jenis Produk/Layanan : Layanan Digital 

FITUR UTAMA 

• KURS REAL-TIME 
Nasabah dapat melihat dan bertransaksi kurs jual beli valuta asing sesuai dengan pergerakan kurs pasar 

forex. 

• SETTLEMENT REAL-TIME 
Perpindahan dana atas transaksi pembelian dan penjualan valas nasabah dilakukan secara real-time baik 

untuk transaksi in-house (pindah buku) ataupun TT (Telegraphic Transfer). 

• SPECIAL RATE 
Transaksi pembelian dan penjualan valuta asing nasabah dilakukan dengan kurs kompetitif dari Treasury 

Group Bank Mandiri. 

MANFAAT RISIKO 

Beberapa benefit yang didapat oleh pengguna Kopra 

Foreign Exchange adalah: 

• Mudah, kemudahan dalam melakukan 

transaksi FX dengan tampilan UI/UX yang 

baik dan harga yang realtime tanpa 

menghubungi Dealing Room maupun 

datang ke cabang. 

• Kurs kompetitif, nasabah akan 

mendapatkan kurs spesial Treasury Bank 

Mandiri secara real-time. 

• Aman, nasabah mendapatkan kepastian & 

kenyamanan dengan otoritas kewenangan 

yang bertingkat untuk setiap transaksi. 

 

 

Risiko Pasar 

Nasabah memiliki potensi kerugian akibat pergerakan nilai 

tukar valutas asing. Apabila transfer dilakukan setelah cut off, 

transaksi akan dijalankan otomatis di hari kerja selanjutnya. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 

Syarat: 

• Nasabah adalah user Kopra Cash Management. 

• Apabila limit transaksi pembelian valas terhadap rupiah tidak mencukupi, maka nasabah harus melengkapi 

dokumen underlying. 

Tata Cara: 

• Nasabah mengakses menu transfer pada kopra. 

• Nasabah membuat transaksi dengan memilih jenis transfer, rekening tujuan transfer, dan nominal transaksi. 

• Nasabah memilih menggunakan kurs counter atau kurs khusus untuk transaksi. 

• Nasabah melakukan finalisasi transaksi. 
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BIAYA 

Nasabah tidak dibebankan biaya dalam menggunakan layanan KOPRA Foreign Exchange. 

DISCLAIMER 

1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila nasabah tidak memenuhi persyaratan dan peraturan 

yang berlaku. 

2. Informasi produk dan/atau layanan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan 

(RIPLAY) versi Umum ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru terkait syarat dan ketentuan produk 

dan/atau layanan. Segala perubahan akan diinformasikan melalui website www.bankmandiri.co.id atau melalui cara-

cara lain sesuai ketentuan. 

3. Perhitungan yang tercantum pada Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) versi Umum ini 

merupakan estimasi, apabila terdapat perbedaan perhitungan antara Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan 

(RIPLAY) versi Umum dan Dokumen Perjanjian, maka yang berlaku adalah perhitungan yang tercantum pada 

Dokumen Perjanjian dan sistem Bank. 

4. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya 

kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini. 
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