
Bank Mandiri Berizin dan Diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia 

 

 

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY) 

VERSI UMUM   

Nama Penerbit  : PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 

Nama Produk/Layanan : Trust Receipt & Deferred Payment 

Jenis Produk/Layanan : Trade service & Trade Finance 

FITUR UTAMA 

Trust Receipt (TR) dan Deferred Payment adalah pembiayaan perdagangan pasca impor/ pengiriman barang yang 

membantu Nasabah sebagai buyer, untuk menunda pembayaran kewajiban Nasabah atas dasar penyerahan 

permohonan transaksi berupa Trust Receipt Letter atau Promissory Note. 

 

Fitur Utama: 

1. Trust Receipt pembiayaan atas dasar LC / SKBDN atau Documentary Collection. 

2. Deferred Payment atas dasar Open Account atau LC yang diterbitkan Bank lain. 

3. Tenor TR per transaksi maksimal 180 hari atau sesuai trade cycle nasabah. 

MANFAAT RISIKO 

1. Merupakan fasilitas talangan dengan bunga yang 

bersaing di saat nasabah mengalami mismatch pada 

cash flow. 

2. Mendukung likuiditas nasabah. 

3. Menjaga kredibilitas nasabah di mata komunitas 

perbankan. 

1. Bank berkaitan dengan dokumen sesuai dengan 

persyaratan yang telah disepakati dalam transaksi 

dan tidak bertanggung jawab atas kebenaran, 

kualitas, dan kehilangan barang/jasa. 

2. Nasabah gagal melunasi kewajiban kepada Bank, 

akibat kondisi likuiditas Nasabah terganggu. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 

1. Terdapat LC / SKBDN yang diterbitkan oleh Bank Mandiri, atau Nasabah bertransaksi Inward Documentary 

Collection, atau Nasabah bertransaksi Open Account, atau Nasabah memiliki kewajiban atas LC / SKBDN di Bank 

lain. 

2. Nasabah memiliki limit fasilitas Trust Receipt atau Deferred Payment. 

3. Nasabah menyerahkan permohonan transaksi. 

4. Nasabah melakukan penutupan asuransi barang yang dibiayai dengan Banker’s Clause selama jangka waktu TR. 

BIAYA 

Biaya-biaya terkait Trust Receipt & Deferred Payment mengikuti ketentuan yang berlaku di PT Bank Mandiri (Persero) 

Tbk. 

INFORMASI TAMBAHAN 

Dapatkan kemudahan akses informasi produk Trade & Bank Garansi untuk transaksi Bisnis Anda. Hubungi Mandiri 

Call 14000 atau +6221 52997777 (Luar Negeri), pilih bahasa, tekan 4. 

SIMULASI/ILUSTRASI DAN/ATAU DATA HISTORIS/REALISASI KINERJA 

Simulasi berikut ini hanya sebagai alat bantu atau contoh perhitungan yang bersifat perkiraan dan tidak 

dimaksudkan sebagai bentuk rekomendasi. 

 

Nilai Transaksi  USD 2.000.000 

Tenor Talangan TR 90 hari 

Tarif Provisi TR 1% p.a. 

Provisi yang dibayarkan oleh Nasabah (saat pencairan TR) USD 2.000.000 x 1% x 90/360 = USD 5.000 

Bunga yang dibayarkan oleh Nasabah (saat pelunasan TR)  USD 2.000.000 x 7% x 90/360 = USD 17.500 
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DISCLAIMER 

1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila nasabah tidak memenuhi persyaratan dan peraturan 

yang berlaku. 

2. Informasi produk dan/atau layanan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan/atau 

Layanan (RIPLAY) ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru terkait syarat dan ketentuan produk 

dan/atau layanan. Segala perubahan akan diinformasikan melalui website www.bankmandiri.co.id atau melalui 

cara-cara lain sesuai ketentuan. 

3. Perhitungan yang tercantum pada Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini merupakan estimasi, 

apabila terdapat perbedaan perhitungan antara Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) dan 

Dokumen Perjanjian, maka yang berlaku adalah perhitungan yang tercantum pada Dokumen Perjanjian dan sistem 

Bank. 

4. Nasabah harus membaca dengan teliti dan memahami Trust Receipt & Deferred Payment sesuai Ringkasan 

Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atau melakukan 

panggilan ke Mandiri Call di 14000 atau +6221 52997777 (Luar Negeri), pilih Bahasa tekan 4 atas semua hal terkait 

Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini. 
          Ver. April 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.bankmandiri.co.id/
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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY) 

VERSI UMUM   

Nama Penerbit  : PT Bank Mandiri (Persero) Tbk 

Nama Produk/Layanan : Shipping Guarantee & Endorsement 

Jenis Produk/Layanan : Trade Service & Trade Finance  

FITUR UTAMA 

Shipping Guarantee dan Endorsement adalah percepatan pengeluaran barang di pelabuhan tanpa presentasi 

dokumen pengapalan, berdasarkan Garansi yang diterbitkan Bank Mandiri. Hal ini dapat mengurangi Risiko kerusakan 

barang dan biaya demurrage yang tinggi. 

 

Fitur utama: 

1. Shipping Guarantee sebagai penjaminan atau penanggungan dari Bank  

Bank mengikatkan diri untuk menanggung dan mengganti kerugian yang mungkin timbul bagi maskapai 

pelayaran sebagai penerima Shipping Guarantee. 

2. Shipping Guarantee bukan sebagai penjaminan atau penanggungan dari Bank 

Bank memberikan penegasan bahwa transaksi impor Nasabah benar disalurkan melalui Bank kepada maskapai 

pelayaran sebagai penerima Shipping Guarantee. 

3. Endorsed Bill of Lading (B/L) 

Bank meng-endorse 1 (satu) BL asli yang diterima langsung Nasabah dari eksportir sehingga Nasabah dapat 

mengambil barang sebelum dokumen asli dan atau BL asli diterima oleh Bank. 

4. Air Way Bill (AWB) Released  

Bank meng-endorse copy AWB yang diterima langsung Nasabah dari eksportir sehingga Nasabah dapat 

mengambil barang tanpa menunggu dokumen asli dan atau AWB asli datang ke Bank. 

MANFAAT RISIKO 

1. Nasabah dapat mengeluarkan barang dari pelabuhan 

meskipun asli BL belum diterima. 

2. Nasabah terhindar dari demurrage cost (biaya yang 

timbul akibat pemakaian peti kemas di pelabuhan 

yang melebihi batas waktu). 

Bank berkaitan dengan dokumen sesuai dengan 

persyaratan yang telah disepakati dalam transaksi dan 

tidak bertanggung jawab atas kebenaran, kualitas, dan 

kehilangan barang/jasa.  

 

PERSYARATAN DAN TATA CARA 

Syarat umum Transaksi:  

1. Nasabah melaksanakan transaksi pembelian barang dengan menggunakan Letter of Credit (LC)/ SKBDN atau 

transaksi Non-LC. 

2. Tidak termasuk dalam “blacklist” baik dalam catatan internal maupun eksternal Bank. 

BIAYA 

Biaya-biaya terkait Shipping Guarantee & Endorsement mengikuti ketentuan yang berlaku di PT Bank Mandiri 

(Persero) Tbk. 

INFORMASI TAMBAHAN 

Dapatkan kemudahan akses informasi produk Trade & Bank Garansi untuk transaksi Bisnis Anda. Hubungi Mandiri 

Call 14000 atau +6221 52997777 (Luar Negeri), pilih bahasa, tekan 4. 

SIMULASI/ILUSTRASI DAN/ATAU DATA HISTORIS/REALISASI KINERJA 

Simulasi berikut ini hanya sebagai alat bantu atau contoh perhitungan yang bersifat perkiraan dan tidak dimaksudkan 

sebagai bentuk rekomendasi. Berikut merupakan contoh perhitungan untuk penerbitan shipping guarantee. 
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Nilai LC  USD 250.000 

Tarif Provisi  USD 50  

Biaya Provisi yang ditanggung oleh Nasabah USD 50 

 

DISCLAIMER 

1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila nasabah tidak memenuhi persyaratan dan peraturan 

yang berlaku. 

2. Informasi produk dan/atau layanan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan/atau 

Layanan (RIPLAY) ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru terkait syarat dan ketentuan produk 

dan/atau layanan. Segala perubahan akan diinformasikan melalui website www.bankmandiri.co.id atau melalui 

cara-cara lain sesuai ketentuan. 

3. Perhitungan yang tercantum pada Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini merupakan 

estimasi, apabila terdapat perbedaan perhitungan antara Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) 

dan Dokumen Perjanjian, maka yang berlaku adalah perhitungan yang tercantum pada Dokumen Perjanjian dan 

sistem Bank. 

4. Nasabah harus membaca dengan teliti dan memahami Shipping Guarantee & Endorsement sesuai Ringkasan 

Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atau melakukan 

panggilan ke Mandiri Call di 14000 atau +6221 52997777 (Luar Negeri), pilih Bahasa tekan 4 atas semua hal terkait 

Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) ini. 

 

http://www.bankmandiri.co.id/

